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Geachte heer/mevrouw, 
 
 
Ondergetekende is voorzitter van de Stichting BankrenteTerug en reeds lange tijd bekend bij 
de Rabobank Oost Betuwe. 
  
De Stichting vertegenwoordigt en behartigt de belangen van bankrekeninghouders die in het 
kader van zogenaamde valutering zijn en worden benadeeld door de bankinstelling (in 
Nederland) waar zij hun rekeningen aanhouden. Zie voor volledige informatie onze website: 
www.bankrenteterug.nl 
 
Gezien de media hieraan ruimschoots aandacht besteedt en ook de Kamer reeds vragen aan 
minister W. Bos hierover stelde meld ik u wellicht ten overvloede dat er over deze materie 
reeds een gerechtelijk procedure tegen ABN AMRO Bank NV loopt.  
Vonnis volgt 18 februari 2009. 
 
Kort gezegd stelt de stichting zich op het standpunt dat valutering rekeninghouders 
financieel benadeeld. Een van de kern argumenten is de onrechtmatigheid (misleiding) van 
valutering alsmede het gebrek aan zorgplicht bij het verstrekken een “tijdelijk” krediet voor 
uw rekeninghouders. 
 
Daar onze stichting een algemeen belang nastreeft, ligt het niet meer in het verlengde van 
onze werkzaamheden ook u te wijzen op een mogelijk verbod op valuteren en daarmee 
gemoeid gaande een eventuele schadeclaim voor de geheven valuteringrente met eventuele 
provisie over de saldi. 
 
Volgens een aanzienlijk aantal aanmeldingen van onze Stichting hanteert(hanteerde) uw 
bank ook een ,weliswaar beperkte, valuteringmethode waardoor zij worden(werden) 
benadeeld. Bij klachten wordt simpel verwezen naar uw betalingscircuit en dat er van 
onrechtmatig handelen geen sprake is. Actief reageren gebeurd derhalve wel, maar 
rekeninghouder komt niet verder. 
 
De stichting heeft kunnen constateren dat u bovenstaande valuteringmethode rond 
1 juli 2008 heeft afgeschaft, door een doorstorting van een ontvangen bedrag te beperken / 
te checken op basis van het valutaire saldo.  
 
Daarmee is ons inziens het probleem van valutair roodstaan door uw bank een halt toe 
geroepen. Namens al uw rekeninghouders willen wij u hiervoor hartelijk bedanken.  
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De praktijk, voor zover wij hebben kunnen controleren, leert derhalve dat u bovenstaande 
heeft opgelost. Tevens zijn er bij ons geen nieuwe meldingen gemaakt van valutaire 
roodstand na 1 juli 2008. 
 
Uit uw folder blijkt echter dat u bovenstaande nog niet heeft opgelost. 
 
https://www.rabobank.nl/images/binnenlands_betalingsverkeer_tijdslijnen_en_valutering_06
08_2919506.pdf 
 
“LET OP:
Ook in dit geval kan de begunstigde Rabobankklant direct over het geld beschikken. Hierbij 
dient de Rabobank begunstigde er echter wél rekening mee te houden dat de rentedatum 
van dit bedrag ‘de volgende werkdag’ is.  
Bij een directe pintransactie of geldopname leidt dit tot een valutaire debetstand tot de eerst 
volgende werkdag. Hierdoor kan de Rabobank begunstigde (onbedoeld) rood kan komen te 
staan, waardoor hij debetrente moet betalen. Ditzelfde treedt op indien de Rabobank 
begunstigde het bijgeboekte bedrag onmiddellijk (met rente-datum donderdag) overboekt 
naar zijn/haar spaarrekening.” 
 
 
De stichting heeft zich ten doel gesteld het nadeel van cliënten door uw Bankinstelling te 
laten compenseren. Al hoe wel het nadeel voor uw rekeninghouders, in totaliteit, zeer 
minimaal is, zouden wij toch graag – eventueel in het bijzijn van onze raadsman – hierover 
een opbouwend gesprek met u willen voeren dan wel anderszins uw (uitgebreide) mening 
hierover schriftelijk willen ontvangen. 
 
 
In afwachting van uw reactie, teken ik, 
 
 
Met vriendelijke groet, 
 
 
 
Stichting Bankrente Terug 
E.R. Bastiani, voorzitter 
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